
.RÉ¨dG hCG AÉHô¡µdG …Î°ûJ øjCG øe QÉ«N ∂jód øµj ⁄ ¿B’G ájÉ¨d

.∂«dEG Oƒ©j QÉ«ÿG ¿B’G

.∂d áÑ°ùædÉH á≤Ø°U π°†aCG QÉ«àNGh ∂«dEG RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ójQƒàH Ωƒ≤J »àdG ácô°ûdG QÉ«àNG ájôM ∂jód âfCG

øjCG øe QÉ«àNG ájôM º¡jód õ∏jh çhÉ°S ƒ«f áj’h ‘ RÉ¨dGh AÉHô¡µdG øFÉHR áaÉc 2002 ôjÉæj/ÊÉãdG ¿ƒfÉc 1 øe kGQÉÑàYG

.ábÉ£dG ¿hÎ°ûj

á∏Ä°SC’G √ÉfOCG óŒ ∂d áÑ°ùædÉH á≤Ø°U π°†aCG »g Éeh ∂«∏Y á°Vhô©ŸG äGQÉ«ÿG ¢Uƒ°üîH ÒµØàdÉH AóÑdG ≈∏Y ∂JóYÉ°ùŸh

.É¡«∏Y áHƒLCGh kÉYƒ«°T ÌcC’G

.Qƒ°ûæŸG IAGôb AÉLôdG

âfÎfE’G ™bƒe IQÉjR AÉLôdG äÉeƒ∏©ŸG øe ójõŸG ¤EG áLÉëH âæc GPEG hCG É¡æe ócCÉàe ÒZ QƒeCG ∑Éæg âfÉc GPEG
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:»g ∂d IôaGƒàŸG çÓãdG äGQÉ«ÿG

1 QÉ«ÿG

π©ØJ ⁄ GPEGh Ò«¨àdG ∂æe Ö∏£àj ’h .π≤à°ùe πµ°ûH áª¶æe QÉ©°SCG ™aóH QGôªà°S’Gh á«dÉ◊G ábÉ£dG ácô°T ™e AÉ≤ÑdG ∂fÉµeEÉH

.OÉà©ŸÉc áeóÿG ôªà°ùJ ±ƒ°ùa A»°T …CG

2 QÉ«ÿG

.É¡æFÉHR øe ∂FÉ≤H ≈∏Y á¶aÉëª∏d É¡°Vô©J ¿ƒµJ ób á«°ùaÉæJ äÉ≤Ø°U ájCG øY á«dÉ◊G ábÉ£dG ácô°T ∫GDƒ°S ∂fÉµeEÉH

3 QÉ«ÿG

.ÌcCG ájô¨e á≤Ø°U ∂«∏Y ¢Vô©oJ ób å«M á°üNôŸG ábÉ£dG äÉcô°ûH áªFÉb øe á≤Ø°U π°†aCG øY åëÑdG ∂fÉµeEÉH

.IOÉ©dG πãe ∂«dEG RÉ¨dG hCG AÉHô¡µdG ójQƒJ ôªà°ùj ±ƒ°ùa ’ ΩCG Ò«¨àdG äQôb AGƒ°Sh

:kÉYƒ«°T ÌcC’G á∏Ä°SC’G

:¢S''?‹ QÉ«ÿG ∫É› ìÉ°ùaEG ºàj GPÉŸ''

:ê.Ò¨°üdG …QÉéàdG ∂∏ªY hCG ∂æµ°ùe ¤EG RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ójQƒàH á«∏ÙG ácô°ûdG Ωƒ≤J ¿B’G ájÉ¨d

 QÉ©°SC’G ójó–h º«¶æà∏d π≤à°ùŸG ¢ù∏ÛG πÑb øe áª¶æe QÉ©°SCG AÉ≤d ójQƒàdG ºàjh

Tribunal (IPART)Pricing and RegulatoryIndependent.

.øFÉHõ∏d áMÉàe äGQÉ«N ∑Éæg â°ù«d øµdh íLÉf πµ°ûH ∂dòH πª©dG QÉ°S ó≤d

.∂«∏Y π°†aCG äÉ≤Ø°U ¢VôY øjôNB’G øjOQƒŸG áYÉ£à°SÉH øµj ⁄ äGQÉ«N OƒLh Ωó©d kGô¶fh

:¢S''?¿B’G çóëj …òdG Ée''

:ê.É¡æFÉHR øe íÑ°üJ »µd ∂Ñ°ùc πLCG øe ¢ùaÉæàdÉH RÉ¨dGh AÉHô¡µdG äÉcô°ûd íª°ùj Iôe ∫hC’

AÉHô¡µdG ójQƒàH Ωƒ≤J »àdG ácô°ûdG QÉ«àNGh ∂d áÑ°ùædÉH á≤Ø°U π°†aCG øY åëÑdG ájôM ¿B’G ∂jód ¬fCÉH ∂dP »æ©jh

.∂«dEG RÉ¨dGh

¿Éµ°S ¿ÉµeEÉH ¿B’Gh ,RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ójQƒàd á«°ùaÉæàdG ¢Vhô©dG øe IOÉØà°S’ÉH IÒÑc ájQÉŒ ∫ÉªYCG âeÉb ó≤d

.∂dP øe IOÉØà°S’G kÉ°†jCG IÒ¨°üdG ájQÉéàdG ∫ÉªYC’Gh ∫RÉæŸG



:¢S''?Ò«¨àdG q»∏Y ÖLƒàj πg''

:ê.É¡©e AÉ≤ÑdG ∂fÉµeEÉÑa á«dÉ◊G RÉ¨dG hCG AÉHô¡µdG ácô°T øY ¢VGQ âæc GPEG ,’

QÉ©°SCG ≥ah ∂«dEG RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ójQƒJ ôªà°ùj ±ƒ°Sh A»°T …CG π©ØH º≤J ’ áWÉ°ùH πµH ‹É◊G ™°VƒdG ≈∏Y AÉ≤HEÓdh

.¿B’G ¬«∏Y ƒg Ée πãe áª¶æe

:¢S'' ? …QGô≤d …PÉîJG πÑb ''ÒµØàdGh QÉ¶àf’G'' ™«£à°SCG πg''

:ê™°VƒdG ¬«∏Y ƒg Ée πãe AÉ≤ÑdG äQôb GPEG . QGô≤dG PÉîJ’ •ƒ¨°V hCG IOófi ó«YGƒe óLƒJ ’ å«M ∂«dEG Oƒ©j QÉ«ÿG ,º©f

.≥M’ âbh ‘ Ò«¨à∏d kÉªFGO ∂d IôaGƒàe á°UôØdG ¿EÉa ¿B’G

:¢S  ''?RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ´É£b á°ü°üN Gòg »æ©j πg''

:ê‘ ∞∏àîJ ádÉ◊G øµdh ,á°UÉN äÉcô°T ¤EG AÉHô¡µdG ójQƒJ ™«H É«dGÎ°SCG çhÉ°Sh ÉjQƒàµ«" »àj’h ‘ ” ó≤d ,’

.áeƒµë∏d IóFÉY õ∏jh çhÉ°S ƒ«f ‘ ™HQC’G AÉHô¡µdG äÉcô°T á«µ∏e ≈≤Ñà°S å«M õ∏jh çhÉ°S ƒ«f áj’h

AÉ°ûfEG òæe ƒg ™°VƒdG Gògh á°UÉN á«µ∏e kÉÑjô≤J É¡∏ªcCÉH »g õ∏jh çhÉ°S ƒ«f ‘ RÉ¨dG á«µ∏e ¿EÉa á«fÉK á«MÉf øeh

.kÉÑjô≤J ΩÉY 100 øe ÌcCG òæe RÉ¨dG áYÉæ°U ´É£b

,AÉHô¡µdG ™«Ñd áeƒµ◊G É¡µ∏“ »àdG äÉcô°ûdG ó°V ¢ùaÉæàdÉH ¿B’G É¡d ìƒª°ùe á°UÉÿG äÉcô°ûdG ¿CG á°ùaÉæŸG »æ©Jh

.áeƒµë∏d IóFÉY É¡à«µ∏e ≈≤ÑJ ±ƒ°S ∂∏ªYh ∂dõæe ¤EG AÉHô¡µdG π°UƒJ »àdG á«FÉHô¡µdG ∑Ó°SC’Gh IóªYC’G áaÉc øµdh

ó°V ¢ùaÉæàdGh õ∏jh çhÉ°S ƒ«f ¥ƒ°S ¤EG ∫ƒNódÉH Oó÷G Ú°ùaÉæàª∏d RÉ¨dG áYÉæ°U ´É£b ‘ íª°ùj ±ƒ°S πãŸÉHh

.á«dÉ◊G ójQƒàdG äÉcô°T

:¢S'' ?‹ IôaGƒàŸG äGQÉ«ÿG »g Ée''

:ê:»g äGQÉ«N áKÓK ∂jód

•.π≤à°ùe πµ°ûH áª¶æe QÉ©°SCG ≥ahh áª¶æe OƒæHh •hô°T ÖLƒÃ á«dÉ◊G ábÉ£dG ácô°T ™e AÉ≤ÑdG

•.ójóL ójQƒJ ó≤Y ¤EG Ò«¨à∏d É¡©e ¢VhÉØàdG øµdh á«dÉ◊G ábÉ£dG ácô°T ™e AÉ≤ÑdG

•.ójóL ójQƒJ ó≤Y ¤EG Ò«¨à∏d É¡©e ¢VhÉØàdGh ∑QÉ«àNG øe IójóL ábÉW ácô°T ¤EG Ò«¨àdG

:¢S'' ?∂dP ó©H çóëj …òdG Ée''

:êOƒæH ÖLƒÃ ∂d ójQƒàdG ºàj ±ƒ°ùa ójóL ó≤Y ¢Uƒ°üîH É¡©e ¢VhÉØàdG ójôJ ’h á«dÉ◊G ácô°ûdG ™e AÉ≤ÑdG äQôb GPEG

.A»°T …CG ≈∏Y ™«bƒàdG hCG A»°T …CÉH ΩÉ«≤dG ¤EG áLÉM ∑Éæg â°ù«dh …QÉ«©e ó≤Y •hô°Th

•OƒæH ÖLƒÃ ∂d ójQƒàdG ºàj ±ƒ°ùa á«dÉ◊G ójQƒàdG ácô°T ™e ójóL ó≤Y ¤EG hCG IójóL ácô°T ¤EG Ò«¨àdÉH âªb GPEG

 .¬∏LCG øe â°VhÉØJ …òdG ójó÷G ó≤©dG •hô°Th

• .∂àjÉªM É¡æe ±ó¡dG á«°ù«FôdG •hô°ûdGh OƒæÑdG ¢†©ÑH ádƒª°ûe âdGR Ée Iójó÷G Oƒ≤©dG áaÉc

•.™«ªé∏d IôaGƒàe ájQÉ«©e Oƒ≤Yh äÉcô°T kÉªFGO ∑Éæg ¿ƒµJ ±ƒ°ùa kGójóL kGó≤Y ójôJ ’ âæc GPEG

:¢S''?A»°T …CG π©ØH ºbCG ⁄ GPEG çóëj …òdG Ée''

:êójQƒJ ôªà°ùj ±ƒ°Sh ,á«dÉ◊G ójQƒàdG äÉÑ«JôJ ÖLƒÃ á«dÉ◊G ójQƒàdG ácô°T ™e ≈≤ÑJ ±ƒ°S A»°T …CG Ò¨àj ød

ójó–h º«¶æà∏d π≤à°ùŸG ¢ù∏ÛG πÑb øe áª¶æe QÉ©°SCG ™aOh ájQÉ«©e •hô°Th OƒæH ÖLƒÃ ∂«dEG RÉ¨dGh AÉHô¡µdG

 QÉ©°SC’G(IPART).



:¢S≥HÉ°ùdG ™°VƒdG ¤EG IOƒ©∏d Ò«¨àdG áHƒ©°U ióe Éeh ?ójóL ó≤Y hCG IójóL ácô°T ¤EG Ò«¨àdG äQôb GPEG çóëj …òdG Ée''

''?∂dP äOQCG GPEG

:ê∂dPh ¬«∏Y âæc Ée ¤EG IOƒ©dÉH ≥◊G ∂d å«M kGóL á∏¡°S ¿ƒµJ ±ƒ°S ™bGƒdG ‘h ,kÉbÓWEG áÑ©°U á«∏ª©dG ¿ƒµJ ød

.áª¶æe QÉ©°SCGh ájQÉ«©e •hô°Th OƒæH ¤EG IOƒ©∏d ∂à≤£æe ‘ ''ájQÉ«©ŸG'' ójQƒàdG ácô°ûH ∫É°üJ’ÉH

√òg ∫ÓNh ,ó≤©dG ≈∏Y ™«bƒàdG ó©H ∑QGôb ¢Uƒ°üîH ÒµØà∏d ΩÉjCG Iô°ûY ∂jó∏a ójóL ó≤Y ≈∏Y ™«bƒàdÉH âªb GPEGh

.Ωƒ°SQ hCG ∞«dÉµJ ájCG πª– ¿hO ∂jCGQ Ò«¨J ∂fÉµeEÉH (…CGôdG Ò«¨J IÎa) IÎØdG

ó≤a ∂dP ¤EG áaÉ°VE’ÉHh ,¬FÉ¡àfEG Ióe πÑb ó≤©dG AÉ¡fEÉH âªb GPEG ∞«dÉµJ hCG Ωƒ°SQ ™aO Oƒ≤©dG ¢†©H ∂æe Ö∏£àJ óbh

.∂«∏Y ¬°VôY ºàj ójóL ó≤Y …CG ‘ ∞«dÉµàdG øe ´GƒfC’G √òg Ú«ÑJ ºàj ±ƒ°S .π«°UƒàdG IOÉYEG Ωƒ°SQ ≥Ñ£æJ

  ÒJGƒØdG QGó°UEGh Oƒ≤©dGh QÉ©°SC’G

:¢S  ''?IójóL ójQƒJ ácô°T ¤EG Ò«¨àdÉH âªb GPEG ¢üNQCG Éª¡µ∏¡à°SCG øjò∏dG RÉ¨dGh AÉHô¡µdG QÉ©°SCG íÑ°üà°S πg''

:êáÄjOQ áeóN Ëó≤àH âeÉb GPEGh ,¿ƒHõc ∂Ñ°ùc ójôJ âfÉc GPEG ∂«∏Y π°†aCG á≤Ø°U ¢VôY ójQƒàdG ácô°T ≈∏Y Ú©àj

 .∂«dEG Oƒ©j QÉ«ÿG .iôNCG ójQƒJ ácô°T ¤EG ÜÉgòdG kÉªFGO ∂fÉµeEÉH

πÑb øe É¡ª«¶æJ ôªà°ùj ±ƒ°S QÉ©°SCG ¢SÉ°SCG ≈∏Y á«dÉ◊G ábÉ£dG ácô°T ™e AÉ≤ÑdG ∂fÉµeEÉH åëÑdG ójôJ ’ âæc GPEG

 QÉ©°SC’G ójó–h º«¶æà∏d π≤à°ùŸG ¢ù∏ÛG(IPART).

:¢S  ''?IôaGƒàŸG Oƒ≤©dG ´GƒfCG »g Ée''

:ê.''á«°VhÉØàdG Oƒ≤©dG'' h ''ájQÉ«©ŸG Oƒ≤©dG'' ` Oƒ≤©dG øe ¿É«°SÉ°SCG ¿ÉYƒf ∑Éæg

»ª– •hô°Th OƒæH ≈∏Y …ƒà–h á«dÉ◊G á«∏ÙG ójQƒàdG ácô°T πÑb øe Oƒ≤©dG √òg ¢VôY ºàj ` ájQÉ«©ŸG Oƒ≤©dG

.áª¶æŸG QÉ©°SC’G ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ≥M kÉ°†jCG ∂ëæ“h ` ∂bƒ≤M

.á«dÉ◊G RÉ¨dG hCG AÉHô¡µdG ácô°T øe …QÉ«©e ó≤Y øY áî°ùf ≈∏Y kÉfÉ› ∫ƒ°ü◊G ∂æµÁh

.õ∏jh çhÉ°S ƒ«f ‘ á°üNôe RÉZh AÉHô¡c ácô°T …CG ™e ¢VhÉØàdG ∂æµÁ ¬fCÉH »æ©J á°ùaÉæŸG ¿EG ` á«°VhÉØàdG Oƒ≤©dG

É¡«∏Y É¡°Vô©J ób »àdG iôNC’G äÉeóÿG hCG äÉéàæŸGh ™aódG •hô°Th ó≤©dG Ióeh QÉ©°SC’G ∫ƒM ¢VhÉØàdG ∂fÉµeEÉHh

.á°Vhô©ŸG äÉ≤Ø°üdG øe á≤Ø°U QÉ«àNG ∂fÉµeEÉH hCG É¡©e πeÉ©àJ »àdG ójQƒàdG ácô°T

:¢S'' ?¢VhÉØàdG »∏Y Ú©àj πg''

:ê.∂dP ΩÉ«≤dG ∂æe Ö∏£àj Óa ¢VhÉØàdG ójôJ ’ âæc GPEG ,’

’ »àdGh á«°VhÉØàdG Oƒ≤©dG ‘ É¡∏ª°T ójQƒàdG äÉcô°T ≈∏Y Öéj »àdG ájóbÉ©àdG •hô°û∏d ≈fOCG óM óLƒj ∂àjÉª◊h

.ÉgÒ«¨àd ¢VhÉØàdG øµÁ

:¢S'' ?‹õæe øe â∏≤àfG GPEG çóëj …òdG Ée''

:êÖLƒÃ ójQƒàdG ¿Éc GPEG ÉeCG ,∞«dÉµJ ájC’ ∂∏ª– ¿hO ó≤©dG »¡àæj ±ƒ°ùa …QÉ«©e ó≤Y ÖLƒÃ ºàj ójQƒàdG ¿Éc GPEG

ó≤©dG πjƒ– ∂dP ∂d í«àj ¿CG øµÁh ,ó≤©dG ‘ ¬«∏Y á≤aGƒŸÉH âªb Ée ≈∏Y çóë«°S Ée óªà©j ±ƒ°ùa »°VhÉØJ ó≤Y

 .ójóL QÉ≤Y ¤EG

•  .áeóÿG ójQƒJ ™£b ójôJ âæc GPEG ójQƒàdG ácô°T QÉ£NEG ∂«∏Y Öéj

•áµ∏¡à°ùŸG AÉHô¡µdG hCG RÉ¨dG áØ∏c ™aód ∑QGô£°VG Öæéàd ∂dÉ≤àfG øe ΩÉjCG áKÓK πÑb ójQƒàdG ácô°T QÉ£NEG ∂«∏Y Öéj

  .∂JQOÉ¨e ó©H QÉ≤©dG ‘

:¢S'' ?É¡©aO »ææµÁ ∞«ch IQƒJÉØdG ‘ É¡æjhóJ ºà«°S »àdG äÉeƒ∏©ŸG »g Ée''

:ê∂fÉµeEÉH …QÉ«©e ó≤Y ÖLƒÃ ójQƒàdG ¿Éc GPEG .IQƒJÉØdG ‘ Ú∏°üØæe øjóæÑc RÉ¨dGh AÉHô¡µdG áØ∏µJ øjhóJ Öéj

ábÉ£H hCG ‘ô°üe ∂«°T á£°SGƒH hCG kGó≤f É¡©aO πãe IOÉY É¡∏ª©à°ùJ »àdG á≤jô£dG ¢ùØæH ∂JQƒJÉa ™aóH QGôªà°S’G

 .É¡∏°†ØJ á≤jôW …CÉH ,ójÈdG hCG âfÎfE’G hCG ∞JÉ¡dG ÈY á«fÉªàFEG

.¬Lh π°†aCG ≈∏Y ∂ªFÓJ »àdG ™aódG á≤jôW ≈∏Y ¢VhÉØàdG ∂fÉµeEÉH »°VhÉØJ ó≤Y ÖLƒÃ ójQƒàdG äÎNG GPEG



:¢S'' ?IQƒJÉØdG ™aO ≈∏Y QOÉb ÒZ âæc GPEG çóëj …òdG Ée''

:ê .∂ahôX º¡d ìô°TGh ójQƒàdG ácô°T ™e k’hCG çó–

.…QÉ«©e ó≤Y ÖLƒÃ º¡d ójQƒàdG ºàj øjòdG øcÉ°ùŸG øFÉHõd ™aó∏d §£N ¢VôY ájQÉ«©ŸG ójQƒàdG äÉcô°T ≈∏Y Öéj

ÒJGƒØdG ™aO ≈∏Y ∂JóYÉ°ùŸ IóYÉ°ùŸG ¢Vô©H É¡æe ójó©dG ôªà°ùj å«M ájÒÿG äÉª¶æŸG ™e çóëàdG kÉ°†jCG ∂fÉµeEÉH

.á«dÉe á≤FÉ°†d ∂à¡LGƒe óæY

.¬KhóM πÑb ∂dòH ∑QÉ£NEG ºàj ±ƒ°Sh ,ójQƒàdG ™£b ºàj ó≤a áYƒaóe ÒZ IQƒJÉØdG â«≤H GPEG øµdh

áªFÓe IójóL ójQƒJ ácô°T π°†aCG øY åëÑdG

:¢S ''?ábÉ£dG »©«H ¬©°SƒH ¿ƒµ«°S øe ''

:ê.RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ™«H É¡àYÉ£à°SÉH ¿ƒµj ±ƒ°S õ∏jh çhÉ°S ƒ«f áj’h áeƒµM πÑb øe §≤a á°üNôŸG äÉcô°ûdG

.õ∏jh çhÉ°S ƒ«f ‘ ¿ƒHR …C’ ójQƒàdÉH RÉ¨dG hCG AÉHô¡µdG ójQƒJ ¢†jƒØJ hCG á°üNQ »∏eÉ◊ íª°ùjh

:¢S'' ?á°UÉN É¡à«µ∏e hCG iôNCG äÉj’h øe äÉcô°ûdG √òg øe …CG πg''

:êáj’h ‘ RÉ¨dGh AÉHô¡µdG ™«Ñd kÉ°†jCG á°üNôe iôNCG äÉj’h ‘ RÉ¨dG hCG AÉHô¡µdG ™«ÑJ »àdG äÉcô°ûdG ¢†©H ¿EG ,º©f

‘ É¡dÉªYCG á°SQÉªÃ É¡d ìƒª°ùŸG á°UÉÿG äÉcô°ûdGh kÉ«eƒµM ácƒ∏ªŸG äÉcô°ûdG øe OóY ∑Éægh ,õ∏jh çhÉ°S ƒ«f

.õ∏jh çƒ°S ƒ«f

:¢S ájQÉŒ ÖJÉµe É¡d ójQƒàdG äÉcô°T  πg''shop fronts'' ?

:ê¬fCG »g á°ùaÉæŸG øY áªLÉædG óFGƒØdG ióMEGh .∂dP øY É¡dGDƒ°S ∂«∏Y Ú©àjh ájQÉŒ ÖJÉµe ójQƒàdG äÉcô°ûd ¿ƒµj ób

,áeóÿG √òg πãe Ωó≤J ójQƒJ ácô°T QÉ«àNG ¿ÉµeEÉH ∑Gòæ«M ójQƒàdG ácô°T ™e ¬Lƒd kÉ¡Lh πeÉ©àdG π°†ØJ âæc GPEG

.ájQÉŒ ÖJÉµe É¡d ¿ƒµJ ¿CG ójQƒàdG äÉcô°T øe Ωõ∏à°ùJ ’ áeƒµ◊G øµdh

:¢S'' ?áHƒ∏£ŸG äÉ≤aGƒŸG ≈∏Y Rƒ– ábÉ£dG ójQƒàd ácô°T ¿CG øe ócCÉàdG »ææµÁ ∞«c''

:êiód ≥≤ëàdG ∂fÉµeEÉHh ,õ∏jh çhÉ°S ƒ«f áj’h áeƒµM øY IQOÉ°U á°üNQ IRÉ«M ábÉ£dG ójQƒJ äÉcô°T ≈∏Y Öéj

 QÉ©°SC’G ójó–h º«¶æà∏d π≤à°ùŸG ¢ù∏ÛG(IPART)áj’h ‘ á°üNôe É¡©e πeÉ©àJ »àdG ácô°ûdG âfÉc GPEG Ée øY

.õ∏jh çhÉ°S ƒ«f

:¢S'' ?É¡eÓc ‘ ábOÉ°U á°ùaÉæàŸG ójQƒàdG äÉcô°T ¿CG øe ócCÉàdG »ææµÁ ∞«c''
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