
ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ੀਟ

ਅਨੁਵਾਦ ਲਈ ਮਦਦ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ?

INFORMATION FOR CARERS AND FAMILIES – PUNJABI

ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾ ਅਤੇ
ਪਿਰਵਾਰ

ਉਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਜੋ
ਿਕਸੇ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਦੇ ਹਨ

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸ ੇਨੰੂ ਉਸਦੀ ਚਲ ਰਹੀ ਿਬਮਾਰੀ ਜਾਂ ਸੱਟ, ਅਪਾਹਜਤਾ, ਮਾਨਿਸਕ ਿਬਮਾਰੀ, ਪੁਰਾਣੀ/ ਿਚਰਕਾਲੀ ਿਸਹਤ ਸਮੱਿਸਆ 

ਜਾਂ ਜੋ ਬਢੁਾਪੇ ਿਵਚੱ ਜਾ ਂਕਮਜ਼ੋਰ ਹ,ੈ ਦੀ ਿਵੱਚ ਦੇਖਭਾਲ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹ,ੋ ਤਾਂ ਤੁਸੀ ਂਇੱਕ ਦੇਖਭਾਕਰਤਾ ਵਾਲੇ ਹੋ। ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾ ਆਮ 

ਤੌਰ ‘ਤੇ ਪਿਰਵਾਰਕ ਮ�ਬਰ ਜਾਂ ਦੋਸਤ ਹੀ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਿਨੱਜੀ ਦੇਖਭਾਲ, ਿਖਲਾਉਣ , ਖਰੀਦਦਾਰੀ, ਘਰ ਦੇ ਕੰਮ, ਆਵਾਜਾਈ, ਅਤੇ

ਸਮਾਿਜਕ ਅਤੇ ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ।

 ਕੇਅਰਰ NSW ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾ ਬਣਨ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾਵਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਲਬਧ ਹ।ੈ                        

ਫੋਨ: 1800 242 636 www.carersnsw.org.au

 ਆਪਣੇ ਹਸਪਤਾਲ ਦੇ ਤਜ਼ਰਬੇ ਬਾਰੇ ਸੁਝਾਅ ਦੇਣ ਲਈ, ਨਰਸ ਯੂਿਨਟ ਦੇ ਮੈਨੇਜਰ ਜਾਂ ਿਡਊਟੀ 'ਤੇ ਟੀਮ ਲੀਡਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਜੇ ਵੀ

ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਫੀਡਬੈਕ ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਅਿਧਕਾਰੀ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਆਖ।ੋ

 ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਭੂਿਮਕਾ ਤ� ਬ�ੇਕ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਕਸੇ ਸਮਾਿਜਕ ਕਾਰਜਕਰਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਆਖੋ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੀ

ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।

 ਸਿਭਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਸਟਾਫ ਨੰੂ ਮੂਲ ਿਨਵਾਸੀ ਸਿਭਆਚਾਰਕ ਿਬਹਤਰੀ ਸਾਥੀ ਨਾਲ 4734 1536 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ

ਜਾਂ ਸਟਾਫ ਨੰੂ ਬਹਸੁਿਭਆਚਾਰਕ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ 4734 1600 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋ।

 ਸ�ਟਰਿਲੰਕ ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾਵਾਂ ਨੰੂ ਆਮਦਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਸਦੇ ਲਈ ਯੋਗਤਾ ਦੇ ਮਾਪਦੰਡ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੇ ਹਨ। ਫੋਨ: 132 717 
www.humanservices.gov.au

 ਬੁਢਾਪਾ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨਾਲ ਜੁੜਨ ਲਈ ਮਾਈ ਏਜਡ ਕੇਅਰ (MAC) ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਫੋਨ: 1800 200 422 
www.myagedcare.gov.au

 ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਅਪੰਗਤਾ ਬੀਮਾ ਏਜਸੰੀ (NDIS) ਅਪੰਗਤਾ ਸਹਾਇਤਾ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਫੋਨ: 1800 800 110  
www.ndis.gov.au

 ਕੇਅਰਰ ਗੇਟਵੇ ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾਵਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਮਸ਼ਵਰਾ ਦੇਣ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਫੋਨ: 1800 422 737 www.carergateway.gov.au

ਇਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦੇ ਅਨੁਵਾਿਦਤ ਸੰਸਕਰਣ 'ਤੇ NBMLHD ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾ ਪ�ੋਗਰਾਮ ‘ਤੇ ਇਥੇ ਜਾਕੇ ਿਮਲ ਜਾਣਗੇ: 

www.nbmlhd.health.nsw.gov.au/carer-program
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ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ:
NBMLHD Carer Program 
Phone: 4734 3718 or 0411 124 897 
Email: NBMLHD-CarerProgram@health.nsw.gov.au


